__ UBND TINH LAI CHAU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH Péc lap - Tu do - Hanh phuc

Sé: 209 /KH-SVHTTDL Lai Chau, ngay 04 thang 02 ndim 2025

] KE HOACH
Thuc hién hoat dgng kiém soat, ra soat danh gia thi tuc hanh chinh (TTHC),
tha tuc hanh chinh ngi b cua Sé Vin héa, The thao va Du lich nam 2025

Thyc hién Ké hoach s6 386/KH-UBND ngay 23/01/2025 ctia UBND tinh vé
ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2025 trén dia ban tinh Lai Chau; Ké hoach
s6 394/KH-UBND ngay 23/01/2025 caa UBND tinh trién khai cong tac kiém soat
thi tuc hanh chinh trong tam nam 2025 trén dia ban tinh Lai Chau, S¢ Vian hoa, Thé
thao va Du lich xay dung Ké hoach thuc hién hoat dong kiém soét, ra soat danh gia
tha tuc hanh chinh, tha tuc hanh chinh noi bd nam 2025, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nham trién khai thuc hién nghiém tuc, c6 hiéu qua cong tac kiém soét thu
tuc hanh chinh; thuc hién co ché mot cira, mét cira lién thong; bao dam céc tha tuc
hanh chinh thudc tham quyén giai quyét caa S duoc cong khai, minh bach, tao
diéu kién thuan lgi cho ca nhan, to chuc tiép can, tim kiém thdng tin trong qua
trinh thyc hién tha tuc hanh chinh.

- Nang cao chat luong cac quy dinh TTHC theo nguyén tic chi ban hanh va
duy tri cac TTHC that su can thiét, hop ly, hop phap, c6 chi phi tuan tha thap nhat;
nang cao y thuc, trach nhiém, vai tro caa cong chuc cac phong thuoc S¢ trong hoat
dong kiém soat TTHC, dic biét 1a giai quyét TTHC tai Bo phan Mot ctra cho to
chtrc va c& nhan va cong tac tiép nhan, xa 1y phan anh, kién nghi caa ca nhan tb
chuc vé quy dinh hanh chinh.

- T6 chuc thuc hién viéc kiém soat TTHC trén mdi trudng dién tir théng qua
viéc sir dung cac nén tang, dir liéu so duoc két noi, chia sé dong bo thdng suot trén
co s¢ dir liéu cua tinh, quoc gia.

- Ting budc ra soat, danh gia TTHC, nhém TTHC; TTHC ndi bd thudc tham
quyén giai quyét caa So; kip thoi phat hién va dé xuat, kién nghi co quan Nha
nuéc co tham quyén sira doi, bo sung, thay thé, bai bo hoac huy bo nhimg quy dinh
vé TTHC khong can thiét, khong phu hop, khéng bao dam tinh déng bo, con ruom
ra, phac tap, mau thuan, chong chéo, khong quy dinh 18 co quan, don vi thuc hién,
thoi gian giai quyét, sé lugng ho so, cach thac thyc hién gay kho khin, can tro
trong hoat dong san xuat, kinh doanh va doi séng ngudi dan, doanh nghiép; ra soat,
danh gia mtrc d6 phu hop cia TTHC dap ung yéu cau trién khai tai cau trdc quy
trinh, cung cap dich vu céng truc tuyén toan trinh hoac mot phan trong tiép nhan,
giai quyét TTHC trén moi trudng dién tir; ting budc gop phan cai cach hanh chinh,
cai thién moi trudng dau tu kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh cua tinh.



2. Yéu cau

- Nang cao trach nhiém cia Truong cac phong thudc S& trong viée to chire
ra soat, kiém soat, danh gia thu tuc hanh chinh thudc chtric nang, nhiém vu duoc
giao quan ly.

- Vi¢c ra soat, danh gid phai duoc thuc hién ding phuong phap, quy trinh,
trinh tu ra soat, danh gia TTHC theo quy dinh tai Thong tu sé 02/2017/TT-
VPCP hong tu sé 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Vin phong Chinh
phi huéng dan vé nghiép vu kiém soat thu tuc hanh chinh (Thong tu s
02/2017/TT-VPCP); Quyét dinh sé 1085/QD-TTg ngay 15/9/2022 cuia Thu
twéng Chinh phu Ban hanh Ké& hoach ra soat, don gian héa thu tuc hanh chinh
ndi by trong hé théng hanh chinh nha nudc giai doan 2022 - 2025.

- Két qua ra soat ciia cac phong thudc So phai nghién ciru, tham muu dé
XUuAt, sang kién, kién nghi don gian hoa cu thé, thiét thuc ddi véi quy dinh TTHC,
TTHC ndi bd va xac dinh rd van ban quy pham phap luat can sira doi, bod sung,
thay thé hodc bai bo.

- Cac phong thugc So dong thuc hién nhiém vu theo quy dinh cua phap luat
va nhiém vu cu thé duogc giao tai Ké hoach nay, dong thoi dam bao su phoi hop
chat ché trong qua trinh t6 chuec trién khai thuc hién,

II. NOI DUNG

1. Cong tac chi dao, diéu hanh

Xay dung Ké hoach thuc hién cong tac kiém soat, ra soat danh gia TTHC
- Bon vi thyc hién: Van phong So.

- Thoi gian thuc hién: Trong quy 1/2025.

2. Cong bd cong khai thi tuc hanh chinh

- Kip thoi tham muu trinh UBND tinh céng bé TTHC dugc ban hanh méi,
stra d6i, b6 sung, huy bo hoic thay thé khi co vian ban thay d6i cua co quan co
tham quyén quy dinh vé TTHC.

+ Pon vi chu tri: Van phong Sé.

+ Pon vi thuc hién: Cac phong chuyén mon.

+ Thoi gian thyuc hién: Thuong xuyén.

- Cap nhat TTHC trén Trang thong tin dién tir cua So.

+ Pon vi thuc hién: Ban bién tap Trang thong tin dién tir cia So, Van
phong Sé.

+ Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén.

3. Kiém soat giai quyét TTHC, déi méi viéc thuc hién giai quyét TTHC,
cung cap dich vu cong phuc vu ngwai dan doanh nghiép
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- Thuong xuyén ra soat, theo ddi, cap nhat, kip thoi xdy dung du thao
Quyét dinh trinh Chu tich Uy ban nhan dan tinh céng b6 TTHC, Danh muc
TTHC, quy trinh ndi bo giai quyét ttng TTHC trinh Chu tich UBND tinh phé
duyét; thiét lap, tin hoc héa quy trinh dién tir giai quyét TTHC trén Hé théng
thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh tinh theo quy dinh dam bao thoi gian theo
quy dinh; 100% hd so TTHC phai duoc tiép nhan, giai quyet trén He théng thong
tin glal quyét TTHC cua tinh va lién thong, ddng bd voi Cong Dich vu cong quéc
gia dé nguoi dan, doanh nghiép theo ddi, danh gia qua trinh thyc hién

- Thuc hién cé hiéu qua co ché mot cira, mot cira lién thong dugce quy dinh
tai Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu. Day nhanh s6
hoa ho so, két qua giai quyét TTHC theo ding quy dinh cta Chinh phu tai Nghi
dinh s6 45/2020/ND-CP va Nghi dinh s6 107/2021/NDb-CP, lam sach dir liéu, gan
viéc sd hoa vai thuc hién nhiém vu cua can b, cong chuc, vién chic trong qua
trinh tiép nhan, giai quyét TTHC; tai sir dung dit liéu di duoc sé hda giita cac so,
ban, nganh trong tinh thong qua két ni, chia sé¢ dit liéu véi Kho quan Iy dit lidu
ca nhan, t6 chic trén Cong Dich vu cdng quéc gia.

- Ra soat, lva chon cac dich vu cdng truc tuyén toan trinh, dich vu cong
tryc tuyén maot phan dap tng diéu kién theo quy dinh trinh Chu tich Uy ban nhan
dan tinh ban hanh Quyét dinh phé duyét dong thoi nghiém tdc thuc hién ra soat
kién quyét chua dua vao xay dung, cung cap dich vu cong truc tuyén dbi voi
TTHC hodc nhém TTHC lién thong chua c6 phuong an cau tric lai va don gian
hoa quy trinh hodc khong phat sinh hé so trong ba nim gan nhat.

+ Pon vi thuc hién: Cac phong thuoc S¢ c6 TTHC, TTHC noi bo.

+ Pon vi phdi hop: Vin phong So.

+ Thoi gian thyuc hién: Thuong xuyén.

+ DPon vi thuc hién: Cac phong thudc So.

+ Pon vi phdi hop: Vin phong So.

+ Thaoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

- Thuc hién tét viéc Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu
buu chinh cong ich.

+ Pon vi thuc hién: Cac phong chuyén moén va cong chac cua So duogc cu
lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cua tinh.

+ Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén.

4. Tiép nhan, xir ly phan anh kién nghi vé quy dinh TTHC

- Bon vi thyc hién: Van phong So.

- Pon vi phdi hop: Cac phong thudc S va cong chirc ciia Sé duoc cir 1am
viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cua tinh.

- Thoi gian thuc hién: Nam 2025.
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5. Thuc hién cong tac truyén thong vé kiém soat, ra soat, danh gia thi
tuc hanh chinh

Tiép tuc tang cudng cong tac truyén théng, tuyén truyén; cac quy dinh, diém
méi vé thuc hién co ché mét cira, mot ctra lién thong; img dung mot cua dién tu;
dich vu buu chinh cong ich gbp phan ning cao nhan thirc ciia can bo, cong chirc va
ngudi dan ddi véi cai cach TTHC Tiép tuc ing dung c6 hiéu qua cong nghé théng
tin trong hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh. Tang cudng cong tac ty kiém tra,
kiém tra thudng xuyén hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh tai co quan. Day
manh cong tac tuyén truyén hd trg kiém soat TTHC; tiép nhan, xir 1y phan anh,
kién nghi cta c4 nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh, TTHC.

- Bon vi thyc hién: Van phong, cac phong chuyén mon thudc So.
- Thoi gian thuc hién: Nam 2025.
6. Ra soat, danh gia don gian hoa TTHC

- Tiép tuc ra soat, danh gia va dé xuat phuong an don gian hoa thu tuc hanh
chinh thudc linh vuc dugc giao quan ly: Céach thic ra soat, danh gia TTHC duoc
thuc hién theo hudng dan tai Piéu 24 Thong tu sd 02/2017/TT-VPCP ngay
31/10/2017 cua Bo truong, Chu nhiém Vin phong Chinh pha huéng dan vé
nghiép vu kiém soat tha tuc hanh chinh; st dung biéu miu ra soat, danh gia va
huéng din tra 16i tai Phy luc VII, VIII ban hanh kém theo Théng tu sb
02/2017/TT-VPCP.

- Pay manh, nang cao chat lugng cung cap dich vu cong truc tuyén, thanh
toan truc tuyén, trong d6 thuc hién tai ciu tric quy trinh nghiép vu dé xay dung,
hoan thién va nang cao chat lugng cung cap dich vu cong truc tuyén dam bao
nguyén tac lay ngudi dung lam trung tdm; kip thoi phét hién nhitng TTHC, nhom
TTHC khéng pht hop, c6 mau thuan, chong chéo, cd y kién tham gia, phan anh,
kién nghi tir nguoi dan, doanh nghiép.

+ Pon vi thyc hién: Cac phong thudc So.
+ Pon vi phdi hop: Vin phong So.

+ Thoi gian thuc hién: 01/01/2025 dén ngay 15/9/2025 (bé sung néi dung dé
xudt don gian hda néu trong qua trinh ra soat chi ra nhitng diém chong chéo, mau
thuan khi thzc hién TTHC)

I11. TO CHUC THUC HIEN
1. Van phong S¢&

- La dau méi kiém soat, ra soat danh gia TTHC c6 trach nhiém don déc,
huéng dan, kiém tra cac phong trong qué trinh trién khai thuc hién cac nhiém vu
duogc giao tai Ké hoach nay, kip thoi bao cao ban Giam déc S¢ nhitng kho khin,
vurdng mAc trong quaé trinh to chuc, trién khai thuc hién nhiém vu.

- Téng hop, tham muu 1anh dao Sé béo cdo cong tac kiém soat tha tuc hanh
chinh, thuc hién co ché mét cira, mot cura lién théng trong giai quyét tha tuc hanh
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chinh va thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tir theo quy dinh hoac
bao cao dot xuat theo yéu cau cua tinh.

- Chu tri, phéi hop véi cac phong chuyé&n mén thudc Sé Kiém tra cong tac cai
cach thu tuc hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot cira,
mot cua lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh tai co quan.

- Theo di, don ddc cac phong thudc Sé thuc hién dam bao, nang cao chi
sb, thir hang cua So¢ theo B chi sé chi dao, diéu hanh va danh gia chat luong
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién tha tuc hanh chinh, dich vu
cong theo thoi gian thuc trén moi truong dién tu.

- Tong hop két qua, phuong an don gian hoa ciing nhu hoan thién ho so,
du thao Quyét dinh trinh UBND tinh sira d6i, bd sung, thay thé, bdi bo, ban
hanh ma&i TTHC thudc tham quyén giai quyét caa So.

- Chu tri, phdi hop véi cac phong chuyén mén thudng xuyén cap nhat, théng
ké, ra soat cong bd TTHC, TTHC noi bé méi ban hanh, stra d6i, bo sung, hay bé,
thay thé cua Bo chu quan dam bao kip thoi.

2. Cac phong thuoc Sé&

- Can ctr chic nang, nhiém vu dugc giao cadc phong chuyén mén thuéc So
chu d@ong to6 chuc trién khai thuc hién dam bao nghiém tdc cac noi dung trong viéc
Kiém soat, ra soat danh gia, don gian héa TTHC niam 2025.

- Chu dong phdi hop véi Vin phong S kiém sodt, ra soat, danh gia cac yéu
cau, dieu kién, thanh phan ho so.... dé xuat cac phuong an don gian hoa doi voi
TTHC, TTHC ndi bo.

- T6 chuc thyc hién ding quy trinh kiém soat, ra soat danh gia TTHC theo
hudng dan cua cac co quan c6 tham quyen.

Trén day 1a Ké hoach thyc hién hoat dong kiém soat, ra soat danh gia thu
tuc hanh chinh cua S& Vian hoa, Thé thao va Du lich nam 2025. Trong quéa trinh
trién khai thuc hién, néu c6 khé khan, vuéng méc, dé nghi cac phong thuoc Sé
kip thoi c6 y kién bang van ban giri vé Van phong So dé téng hop dé béo céo
lanh dao So chi dao./.

Noi nhgn: Q. GIAM bOC
- UBND tinh (B/c); N
- Vin phong UBND tinh; s
- Cac phong tryc thugc So;

- Trang thong tin dién t&¢ S6 VHTTDL,;
- Luu: VT, VP Huong).

Tran Manh Hung
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