__ UBND TINH LAI CHAU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH Poc lap - Tw do - Hanh phic

S6: 1637 /SVHTTDL-VP Lai Chau, ngay 04 thang 10 ndm 2023
V/v thuc hién cac nhiém vu

vé cai cach thu tuc hanh chinh
Kinh gtri: Cac phong chuyén mon truc thudc So.

Thyc hién Cong vin sé 3457/UBND-KSTT ngay 18/9/2023 cta UBND
tinh v& viéc trién khai thuc hién Bao céo sé 6902/BC-VPCP ngay 08/9/2023 cua
Vin phong Chinh phu va trién khai thuc hién cac nhiém vu trong tam vé cai
cach tha tuc hanh chinh; Cong vin sé 3759/UBND- KSTT ngay 02/10/20223
cia UBND tinh vé viéc trién khai thuc hién cac nhiém vu cai cach thu tuc hanh
chinh trong tdm tir nay dén hét nam 2023,

Nham tap trung khic phuc cac ton tai, han ché trong trién khai nhiém vu
cai cach hanh chinh nhat 13 cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC), Giam dbc S¢
Vin héa, Thé thao va Du lich yéu cu cac phong chuyén mén trién khai thuc
hién mot s6 nhiém vy, giai phap cu thé nhu sau:

1. Nang cao hiéu qua cong tic phdi hop giira cic phong, bo phéan trong
giai quyét TTHC, tranh phat sinh thu tuc gdy phién ha cho ngudi dan, doanh
nghi¢p nhit 1a 1am phat sinh thém thu tuc, hd so, giéy to, yéu cau diéu kién
khong dung quy dinh trong qua trinh tiép nhan, giai quyét TTHC.

2. Tiép tuc tap trung dé xudt ra soat, cit giam thuc chat cac TTHC, don
gian hoa quy dinh TTHC lién quan dén hoat dong dau tu, san xuét, kinh doanh
va doi sdng nguoi dan; dap tng yéu cau vé cong tic quan 1y va tao su thuén tién
cho ngudi dan, doanh nghiép, bao dam cét giam, don gian héa it nhat 20% sd
quy dinh va cat giam it nhat 20% chi phi tuan thu.

3. Tang cudng ung dung cong nghé thdng tin, chuyén do6i sd trong cai
cach TTHC dé cong khai, minh bach quy trinh, thu tuc va giai quyét TTHC
hudng dén su hai long cua ngudi dan, doanh nghi¢p, trong tam la trién khai hiéu
qua P& an phat trién Gng dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va x4c thuc dién tir
phuc vu chuyén d6i sé qubc gia giai doan 2022 -2025, tim nhin dén nim 2030;
thyc hién s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC.

4. Thyc hién cong khai, minh bach dﬁy du, chinh xac, kip thoi thong tin vé
TTHC va qué trinh tiép nhén, giai quyét TTHC dé ngudi dan, doanh nghiép tiép
can, theo doi, gidm sat, danh gia trong qua trinh td chtrc thyc hién TTHC; tap
trung cai cach quy trinh, TTHC noi bo dé khéc phuc tinh trang né tranh, dun day
trach nhiém. dong thoi ting cudng ky luat, ky cuong hanh chinh, xu Iy nghiém
can bd, cong chtrc dé xay ra cham tré, gy phién ha..
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5. Thyc hién ra soat, danh gia toan bd cac dich vu cdng truc tuyén cta So
da duoc cung cap trén Hé thong thong tin gii quyét TTHC tinh Lai va tich hop
trén Cong Dich vu céng Qubc gia dé tir d6 lwa chon nhitng dich vu cong thiét
thyc, tin suat giao dich giai quyét cao, c6 day du cac diéu kién dé cung cap dich
vu cong truc tuyén toan trinh, tién téi cung cap cac tng dung TTHC dé nguoi
dan, doanh nghiép tuwong tac truc tuyén hiéu qua voi co quan quan 1y nha nudc.

Nhan dugc van ban nay, yéu cau Truong cac phong chuyén mon truc thude
S& can ctr chirc nang, nhi€ém vu chi dao to chure quan triét, thye hién nghiém tac./.
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